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Uvob

Dlvodem, proc€ jsem si vybral téma ,Diagnostika socidlni a obCanské kompetence’ je, Ze tyto
kompetence jsou zdsadni predevsim v predmétu vychova k obc&anstvi, ktery studuji, ale mély
by byt diagnostikovany i v dal$ich pfedmétech na ZS a to i mimo vyucovaéni. Jedna se o Siroky
okruh kompetenci — od etiky a moralky, pres politiku a komunikaci, az po finan¢ni gramotnost.

A presné o tyto oblasti se aktivné zajimam.

V teoretické ¢asti této semindrni prace popisu, co je to pedagogicka diagnostika a jaké jsou jeji
etapy. Poté vysvétlim, co to jsou socialni a obéanské kompetence, aby bylo jasno, v jaké oblasti

pedagogické diagnostiky se pohybujeme.

V praktické ¢asti se zaméfim na vyzkum, ktery diagnostikuje obcanské a nékteré socialni
kompetence. Tento vyzkum okomentuji a zhodnotim. Navrhnu také vlastni ndmét na

diagnostiku obcanské a socidlni kompetence ve tridé.



1. TEORETICKA CAST

1.1. PEDAGOGICKA DIAGNOSTIKA

PoZadavek na diagnostickou ¢innost ucitele souvisi s osobnostné rozvojovym pojetim vychovy
a vzdélavani v 21. stoleti a s dynamikou rozvoje osobnosti. Chceme-li tedy osobnost zdka
adekvatné rozvijet, musime ho nejprve dobfe poznat — nejen individudlné, ale v SirSim
socidalnim kontextu a v jeho existencnich podminkach. K tomu uciteli pomahaji znalosti
a dovednosti pedagogické diagnostiky. Diagnostickd cinnost ucitele je jednou
z nejvyznamnéjSich komponent edukacniho procesu. Ucitel bez ni nedokaZze kvalitné
a efektivné realizovat vychovné vzdélavaci proces. Je vychodiskem pro individualni praci
s zakem a diferenciaci vyuky, podkladem k jejimu planovani, poskytuje informace o vysledcich
vzdélavani zak( a ukazuje, zda zvolené strategie vyuky prispivaji k jejich rozvoji. Jestlize je
diagnosticka ¢innost provadéna citlivé, kvalifikované, dlouhodobé a systematicky, slouzi uciteli

k ovérovani kvality a efektivity vyuky. (Kratochvilovd, 2021, s. 5)
Pojem diagnostika vychazi z feckého slova diagnosis, jehoz vyznam Ize vymezit ndsledovné:
- poznani
- zjisténi stavu, posouzeni, hodnoceni
- proces rozpoznavani, napf. nemoci
- testovaci technika
- Cinnost prinasejici objektivni poznatky o zkoumaném jevu (Kratochvilovd, 2021, s. 5)

Pedagogické diagnostikovani mlizeme vnimat jako proces, jehoz cilem je poznavani Zaka
v edukacni situaci, v souvislosti s osobnostnim vyvojem a vnéjSimi vlivy, jez na jeho vyvoj
plsobi. Vychazi z toho, co v Zivoté Zaka predchdzelo (anamnéza), jak je na tom nyni (diagnéza)

a jaka je jeho pozitivni perspektiva ve vzdélavani (progndza).

Podle Mertina a Krejcové (2016) je hlavnim cilem pedagogického diagnostikovani zdka
shromazdovaniinformaci o védomostech, znalostech a dovednostech jedince. (Kratochvilovad,

2021,s.7)



1.2. ETAPY PEDAGOGICKEHO DIAGNOSTIKOVANI
1. Diagnosticka hypotéza

Predpoklad, ktery diagnostickou ¢innost orientuje uréitym smérem. Poji se s definovanim si
cile diagnostické cinnosti. Cil by mél byt jasny, srozumitelny, readlny v daném case

diagnostikovani.
2. Planovani diagnostikovani

Mdme-li cil zvolen, mGzeme si diagnostickou ¢innost dobre naplanovat. Je tfeba promyslet,
kdy bude k diagnostikovani dochazet, v kterych hodinach, v jakém ¢ase, jak ¢asto, co k tomu
budeme potiebovat. Jde o celkovou rozvahu planované diagnostické Cinnosti, kterd neni

statickou, ale podléhd pribéhu diagnostikovani.
3. Sbér a zpracovani diagnostickych udajt

Vhodné zvolenymi metodami a ndstroji pedagogického diagnostikovani ziskavame potrebnd

data, kterd shromazdujeme dle zdkona ¢. 101/ 2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a 0 zméné

vvvvv

predchozich. Pribéiné je vhodné sledovat, zda nami pouzité metody sméruji k cili

diagnostické ¢innosti, zda se jimi neodchylujeme jinym smérem.
4. Vyhodnoceni a interpretace diagnostickych udaja

Tato faze predstavuje zejména analytickou a syntetickou ¢innost, praci s daty, jejich tfidéni,

komparaci a interpretaci.
5. Stanoveni diagndzy

Jednd se o hodnotici zavér o zjisténé Urovni rozvoje zaka. Neni nikdy uzavrena, konec¢na, musi
poditat se zménami ve vyvoji Zaka. Diagndza je tedy hodnoticim zjisténim aktualniho stavu

Urovné zaka.
6. Pedagogické opatieni, zasah, intervence

Smyslem celého procesu diagnostikovani je uréit vychovné vzdélavaci strategie, navrhnout

pedagogicka opatreni, ktera povedou ke zlepseni.



7. Vysloveni prognozy

Vyjadreni pozitivni perspektivy ve vzdélavani je vyznamné pro diagnostikovany subjekt a jeho

okoli, zejména zakonné zastupce.
8. Komunikovani diagnozy

Zjisténi z diagnostické cinnosti by mélo byt sdileno vhodnym zplsobem s aktéry, jichz se
diagnostikovani tykd a s dalSimi odborniky, aby mohla byt opatfeni uvedena do praxe.

(Kratochvilovd, 2021, s. 8)

1.3. SOCIALNi KOMPETENCE

Obecné lze socidlni dovednosti vymezit jako ucenim ziskané predpoklady pro adekvatni
socialni interakce a komunikaci. Socidlni dovednosti, socidlni inteligence, emocni inteligence
jsou pojmy, které vyjadruji ¢ast schopnosti a dovednosti jedince pro psychologicky pfimérené
poznavani a ovladani sebe samého a jednani s ostatnimi lidmi, vyjadfuji socidl-ni obratnost
v interpersondlnich vztazich. V souvislosti se socidlnim ucenim zahrnuji socidlni dovednosti
percepci urcitych signalQi, reakce zavislé na zpracovani informace, souviseji se
zpétnovazebnimi a seberegula¢nimi postupy, podileji se a jsou vysledkem interakce

a komunikace. (Gillernovad & Krejcovd, 2012, s. 32)

1.3.1. VYCVIK SOCIALNICH DOVEDNOSTI(

Pravidla prace vycvikovych setkdvani ucitel zasadné formuluje ve spolupraci se skupinou
a v zdvislosti na ocekdvanich a cilech jejich ¢len, na celkovém zaméreni i organizaci
vycvikového programu. Rizenou diskusi u¢itel dba na zarazeni takovych pravidel, ktera podpofi

ucinnost vycviku a efektivitu kazdého setkani.

Je vhodné vsechna pravidla pro skupinu srozumitelné zformulovana zapsat na plakat, ktery je
stale ,na ocich”. Pravidla se vSak mohou v pribéhu vycviku doplfiovat, vyzaduje-li to aktudlini

situace ve vycvikové skupiné.

STOP - pravidlo, které davd kazdému ¢lenu skupiny prdvo nevstupovat (bez pripadného
vysvétlovani) do nabizené techniky, do niZz se mu nechce. ZvysSuje se tim pocit psychologického

bezpedi ve skupiné.



Cas - je nezbytné stanovit zékladni limity dodrZovéni &asu, co? je vyznamné pro rozvijeni
skupinové dynamiky, pro pribéh vycvikového programu a casového planu. Neni tfeba

absolutizovat presnost, skupina zpravidla vita uréitou malou toleranci.

Zde a nyni - vyjadiuje ochranu toho, co se déje pfi vycviku, otevird moznosti pro zkouseni
rznych model(l chovani, aniz by za né jejich nositel byl jakkoli trestan. Dohoda o nevynaseni
informaci ze skupiny (kdo, co, kolik, jak) je pro mnoho ¢len(i vycvikovych skupin zasadni. Timto
pravidlem se poskytuje jisty druh zaruky, Ze ve vycviku projevovana otevienost nebude

v neprospéch ucastnika aktivity zneuzita jinde.

Tolerance — zahrnuje moznost a uzite¢nost prezentovat co nejvétsi mnozstvi nazora, riiznych
pohledd, jez obohacuji vnimani socialni reality a které jsou predkladany k diskusi, a nikoli jako

predmét negativniho hodnoceni (a uz viibec ne hodnoceni nositele urcitého nazoru).

Respekt — projev druhého se neprerusuje a kazdého clena skupiny nechame domluvit, i kdyz

se nas nazor diametrdlné odliSuje. Kvlli ndzoru také nikoho nezesmésniujeme.

Aktivita — osvédcuje se upozornit ¢leny vycvikové skupiny, Ze z vycvikovych situaci a aktivit |ze
vytézit zisk pfimo Umérné tomu, nakolik je kazdy ochoten do nich investovat.

(Gillernovd & Krejcovd, 2012, s. 42)

1.4. OBCANSKE KOMPETENCE

Jako inspirace poslouzi kniha Marthy C. Nussbaumové ,Ne pro zisk. Pro¢ potfebuje
demokracie humanitni védy?“. Tato publikace polemizuje s rozSifenou predstavou, Ze vychova
a vzdélani maji byt dnes predevsim klicem k Uspéchu, Ze maji slouZit bezprostfedni praxi

a ekonomickému ristu. Autorka odliSuje dvé kultury vzdélavani.

Prvni, kterd umozniuje uplatnéni v prostiedi konkurence, kariérni postup, uUspéch ve
vykonové spolecnosti, slibuje materialni zabezpeceni, nebo dokonce zbohatnuti. Projevuje
se u mladeze masivni preferenci studia oborli ekonomika, management, prava, reklama apod.,
institucionalné potom snahou otevirat tyto lukrativni obory na univerzitdch na ukor véd
humanitnich. Prvni kultura, zamérena na zisk, konkurenceschopnost, sebeprosazeni ma pro
soucCasnou spolecnost nedozirné nasledky, podle autorky podkopava zakladni principy

demokracie a ni¢i hodnoty, bez nichZ se demokratickd spole¢nost neobejde.



Druha kultura vzdélavani, humanitné a umeélecky orientovana zaloZzena na imaginaci,
kreativité, schopnosti kritického mysleni, otevienosti mysleni a empatického vciténi se do
situace druhého, zranitelného nebo odkazaného na péci kultivuje samotné zaklady

obcanského Zivota. (Kuthan et al., 2018, s. 11)



2. PRAKTICKA CAST

Pro praktickou ¢ast jsem si vybral vyzkum z diplomové prace Martiny Haskovcové, ktera se
zaméruje na diagnostiku obclanské kompetence v oblasti politologie u zak( ctyrletého

gymnazia.

2.1. DOTAZNIK

Pro diagnostiku si autorka vybrala dotaznikovou formu, kdy Zakiim v pisemné formé pokladala
oteviené otazky. Tato diagnostika nezasahuje pouze do obcéanské kompetence, ale i do
kompetence socialni, nebot zkouma politické nazory dané socialni skupiny statu, i kdyz jen

velmi malého vzorku.
Autorka polozila zak(m tyto otdzky:
1. Demokracie
Co je to demokracie?
Jaké jsou nejvyznamnéjsi prvky demokracie?
Co znamena demokracie pro tebe osobné?
2. |Instituce
Kdo myslis, Ze ma v nasi zemi nejvétsi moc?
Co je to vlada? Jaké jsou jeji funkce a povinnosti? Co ,déla“ vldda?
Kdo je predseda vlady?
Kdo je hlava statu?
3. Ucast na politickém Zivoté
Kdo muze v nasi zemi volit?
Hodlas jit v budoucnu volit?
Chtél(a) by ses néjak vic zuc¢astnit politického Zivota, tzn. byt volen(a)?

Jaké si myslis, Ze ma bézny ob&an moznosti ovlivnit politické déni?



4. Svoboda a spokojenost
Jsi spokojeny s politickou situaci u nds?

Citis se byt svobodny? Do jaké miry? Myslis tedy, Ze jsou vSichni lidé svobodni?

2.1.1. VYSLEDKY DOTAZNIKU

Kompletni vysledky vyzkumu jsou obsaZeny v diplomové préci (Haskovcovd, 2012). Vybral
jsem pouze vysledek otazky, zda Zaci pujdou v budoucnosti volit, nebot se domnivam, Ze se
jednd o klicovou oblast obéanské kompetence — participace(budoucich) ob¢an( na politickém

rozhodovani zemé.

86 % dotazovanych mladsich zak( odpovédélo, Zze by v budoucnu S§li volit. Prekvapenim je, ze
starsi 7aci, ktefi jiz méli absolvovanou vyuku politologie na SS odpovédéli jinak. Jen 64 %
z téchto Zaka by v budoucnu $lo k volbam. 22 % starsSich zaka by k volbam neslo z dlivodu, Ze
je to zbytecné, Ze se o politiku nezajimaji, nebo Ze nejsou motivovani jit k volbam.

Zbylych 14 % starsich zakd zatim nevi, zda by k volbam sli.

2.1.2. KOMENTAR K DOTAZNIKU

Dotaznik je spravné formulovan a otazky jsou jasné a pfimé. Myslim si, Ze tato diagnosticka
metoda na toto téma je vhodnd k pouZiti na SS. Ostatné tento vyzkum autorka provedla pravé
na ctyfletém gymndziu, tedy SS. Na ZS bych ob&anské kompetence v oblasti politologie

diagnostikoval jinak a jinou formou.

2.2. VLASTNI NAVRH DIAGNOSTIKY OBCANSKE A SOCIALNI KOMPETENCE

Pokud bych mél diagnostikovat ob&anskou a zaroveri socidlni kompetenci u zak( na ZS, zvolil
bych v ramci hodiny Obcanské vychovy aktivitu, béhem niz bych zaky rozdélil do tficlennych
skupin. Kazda skupina by méla za ukol vytvofit vlastni politickou stranu a jeji program na
témata, které by byla napsdna na tabuli. Na vytvareni politické strany by zaci méli jasné
stanovany casovy limit (napf. 15 minut). Jakozto uditel bych pozoroval praci zaka
a diagnostikoval jejich socialni kompetence — jak spolu Zaci komunikuiji, jak spolupracuji, zda
se navzajem respektuji apod. Po tomto Useku by nasledovala prezentace politickych stran.
Kazda skupinka kratce predstavi svou stranu a jeji nazory. JelikoZ vyucovaci hodina bézné trva

45 minut, neni moZné tuto aktivitu stihnout béhem jedné vyucovaci hodiny, proto by dalsi ¢ast
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probéhla na pfisti vyucovaci hodiné, na které by zaci diskutovali. Dvé trojice zaka by si sedli
pred tfidu a spolecné by diskutovali a hledali konsenzus. Cilem této diskuze by bylo zjistit, zda
by spolec¢né mohli sestavit vladu, nebo nikoliv. Vystupem celé této aktivity by byly tfidni volby.
Kazdy Zzak muZe zvolit jednu politickou stranu (kromé vlastni). Poté celd tfida vysledky

hlasovani secte.

Myslim si, 7e je tato aktivita vhodna pro Zaky kteréhokoli roéniku na 2. stupni ZS a Ze

diagnostikuje, a dokonce rozviji, jak oblast ob¢anskou, tak oblast socidlni.

11



ZAVER

V teoretické c¢asti jsem pracoval s pojmy pedagogickda diagnostika a jeji etapy, socidlni
kompetence, obcanské kompetence, které jsem ndsledné rozvinul v praktické ¢asti v niz jsem
analyzoval vyzkum diplomové prace (Haskovcovd, 2012) a kratce ji okomentoval. Nasledné

jsem vytvoril vlastni navrh hodiny, béhem niz bych jako ucitel diagnostikoval obc¢anské

a socialni kompetence, a to zejména pozorovanim.

Jsem presvédcen, Ze diagnostika obcanské a socidlni kompetence je zasadni. Diky ni mGze
ucitel zjistovat, zda aktualni dovednosti zak( odpovidaji jejich véku, nebo zda maji nedostatky,
na kterych je tfeba na hodinach pracovat. Bez rozvijeni téchto kompetenci jsou Zaci méné

vevs

obcanského Zivota, k cemuz by je Skola méla vést.
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